Limes Bank

Spotdzielczy

Informacja dotyczgca anonimowych zgloszen naruszen prawa oraz
obowiazujacych procedur i standardow etycznych

Limes Bank Spoétdzielczy przyktada szczegdlng wage do zapewnienia przestrzegania prawa,
zapewniajgcych legalnosc i rzetelnosé dziatania Banku. Dlatego, w przypadku zauwazenia
patologicznych dziataniach, Bank zacheca do przekazywania o nich wszelkich informacji.

Kto moze zgtaszac:
Sygnalista, czyli:
1) pracownik,
2) pracownik tymczasowy,

3) osoba $wiadczgca prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie
umowy cywilnoprawnej,

4) przedsiebiorca,
5) prokurent,

6) cztonek banku,
7) cztonek organu,

8) osoba swiadczaca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy
lub dostawcy,

9) stazysta,
10) wolontariusz,
11) praktykant,

12) osoba dokonujgca zgtoszenia w kontekscie zwigzanym z pracg przed nawigzaniem
stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe Swiadczenia
pracy lub ustug lub petnienia funkcji w Banku lub na rzecz Banku lub juz po ich ustaniu.

Co nalezy zgtaszac:

Naruszenie, czyli dziatanie niezgodne z prawem lub obowigzujgcymi w Banku regulacjami
wewnetrznymi oraz standardami etycznymi.

Jak zgtosic?
Zgtoszenia mozna dokonaé jawnie bgdZ anonimowo:

1) z wykorzystaniem utworzonej w tym celu skrzynki e-mail: etyka@limesbank.pl;

2) listownie, na adres siedziby Banku: ul. Zabia 1, 06-330 Chorzele.
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W przypadku zgtaszania naruszen drogg elektroniczna:

1)

2)

3)

w celu zachowania maksymalnej anonimowosci zalecane jest, aby sam adres
e-mail, jak i skrzynka pocztowa zaktadane byty jedynie na potrzeby przeprowadzenia
zgtoszenia oraz nie zawieraty zadnych tresci mogacych powigzac posiadacza poczty
z jego autentycznymi danymi;

zaleca sie oznaczenie korespondencji w sposdb jednoznaczny (np. przez nadanie tytutu

maila ,,ZGtOSZENIE NARUSZENIA”);

rekomendowane jest, z powoddéw zwigzanych z zachowaniem bezpieczenstwa,
aby wiadomosci e-mail nie zawieraty, zatagcznikdw w oddzielnej formie, a ich zawartosci
byty umieszczane w tresci samej wiadomosci e-mail;

W przypadku zgtaszania naruszen drogg pocztowa:

1)

2)

W

zgtoszenie powinno by¢ przestane w dwdch kopertach. Spakowanie pisma w dwie
koperty jest sygnatem rozpoznawczym, ze pismo podlega rozpatrzeniu w trybie
opisanym w ,Procedurze anonimowego zgtaszania naruszed prawa oraz
obowigzujgcych w Banku procedur i standardéw etycznych”;

zgtoszenie  powinno  by¢ wifasciwie zabezpieczone przed odczytaniem,
tj. w szczegdlnos$ci umieszczone w zamknietej kopercie z zamieszczonym dodatkowym
zapiskiem ,,DO RAK WLASNYCH PREZESA ZARZADU".

przypadku, gdy zgtoszenie dotyczy Cztonka Zarzadu Banku, Sygnalista

ma mozliwo$é zgtoszenia bezposrednio do Rady Nadzorczej. W tym celu zgtoszenie takie

(w dwéch kopertach) nalezy skierowaé drogg pocztowg na adres: ,,Rady Nadzorcza Limes
Banku Spétdzielczego, ul. Zabia 1, 06-330 Chorzele”.

Co powinno zawierac€ zgloszenie:

1)
2)

3)
4)

5)
6)
7)
8)

opis sprawy ze wskazaniem istotnych faktéw majgcych znaczenie dla sprawy;

wskazanie jakie regulacje wewnetrzne, przepisy prawa lub standardy etyczne zostaty
naruszone;

wskazanie komorki organizacyjnej, ktérej dotyczy naruszenie;

wskazanie czy sprawa juz sie wydarzyta, czy znane sg przypadki innych tego typu
naruszen w przesztosci, ewentualnie czy ma sie wydarzy¢ w przysztosci;

wskazanie w jaki sposdb Sygnalista dowiedziat sie o sprawie;
wskazanie osdb majgcych zwigzek ze sprawg lub ewentualnych swiadkow;
ewentualne zamieszczenie informacji uzupetniajgcych;

ewentualne wskazanie 0sdb, z ktérymi Sygnalista kontaktowat sie w danej sprawie;



9) oszacowanie — o ile to mozliwe — ewentualnych strat i ryzyka (materialnego
i niematerialnego, w tym utraty reputacji Banku), zwigzanych ze sprawg;

10) na zyczenie Sygnalisty, adres do kontaktu, np. prywatny, anonimowy adres e-mail
lub adres pocztowy na jakie bedzie kierowana informacja zwrotna.

Do zgtoszenia Sygnalista moze wykorzysta¢ wzér formularza stanowigcy zatgcznik
do niniejszego opisu.

Co jest potwierdzeniem zgtoszenia?

Potwierdzeniem jest odpowiedz na podany adres w ciggu 7 dni od przyjecia zgtoszenia, chyba
ze Sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekaza¢ potwierdzenie.

Czy dane Sygnalisty podlegaja ochronie?

Tak. Dane Sygnalistow oraz dane osob, ktdrych dotyczy zgtoszenie, podlegajg ochronie od
chwili odebrania zgtoszenia.

Limes Bank Spoétdzielczy gwarantuje rzetelne i uczciwe traktowanie, anonimowos$¢ danych
osobowych oraz kompetentne i sumienne wyjasnienie zgtoszonej sprawy, wszystkim osobom
zaangazowanym bezposrednio i posSrednio w postepowanie wyjasniajgce.



